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ABSTRACT

The fact that freshmen at universities in Viet Nam in general and at Can Tho University
in particular face many difficulties in their first school year, especially in academic
affairs, is of great concerns to many people including educational managers, teaching
staff and families. The project “The Opportunities and Challenges Facing Freshmen in
Their Academic Affairs at Can Tho University” aims to explore the freshmen’s benefits
and difficulties in study at Can Tho University in order to propose feasible solutions that
help them overcome the problems and get the best results in study. A survey has been
implemented through a 36-item questionnaire and one-on-one interviews with both
freshmen and lecturers at Can Tho University. This article reports research results from
quantitative data given by 703 freshmen at Can Tho University. The results show that
besides several benefits, the freshmen have many problems that negatively affected their
academic achievements. These problems mainly resulted from 3 sources: (1) the students
themselves, (2) the teaching staff, counselors, and (3) the management, families and
friends. Several suggestions to help students overcome the problems by the participants
are also presented.

Keywords: freshmen, benefits and difficulties in study, academic achievements
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TOM TAT

Tinh trang cac tan SV (SV) cua cac truong dai hoc ¢ Viét Nam noi chung va tai truong
Pai hoc Can Tho (PHCT) néi riéng thuwong phdi déi mdt véi rdt nhiéu khé khan trong
cudc song, dat biét la trong hoc tdp, luén la méi ban tdm cia nha truong, gidng vién
(GV) va gia dinh. Muc tiéu cua nghién cuu “Thudn loi va kho khan trong hoc tdp cua SV
nam nhat PHCT” la khao sdt nhitng co hgi va thdch thire trong hoc tdp ciia cdc SV ndm
nhat tai nha trieong, tir dé dwa nhitng dé xudt mang tinh kha thi @é givp cdc tan SV sém
khdc phuc nhiing khé khan, nhanh chong thich nghi voi moi truong hoc tdp o bdc dai hoc
va dat két qua hoc tdp tot nhat. Pé dat dwoc muc dich d6, nhém nghién ciu da s dung
phwong phap khao sat bang phiéu diéu tra va bang cdu hoi phéng van cho ca tan SV lan
gidng vién, c6 vin hoc tdp (CVHT) tai nha truong. Bao nay trinh bay két qua nghién citu
dinh luong tir thong tin do 703 SV nam nhat tai truong cung cap thong qua phiéu diéu
tra. Két qua nghién cuu cho thay rang bén canh mot so thudn loi nhat dinh, cac SV nam
nhat gap rdt nhiéu yéu té kho khan anh hwong dén chdt heong hoc tap ciia SV. Nhitng khé
khan nay phat sinh tiv ba nhém yéu t6 chinh la (1) ban than tan SV, (2) can bg giang day
va CVHT va (3) nha truong, gia dinh va ban bé. Trong do, hai nhom yéu té dau tién la
gdy ra nhiéu tré ngai nhdt cho hoat déng hoc tdp ciia SV nam nhat. Dua vdo két qua
khdo sat, ching téi ciing tong hop dwge nhitng dé xudt nham givip cdc tan SV cé thé vieot
qua nhitng kho khan trong hoc tap.

Tir khéa: SV ndam nhit, thudn lgi va khé khén trong hoc tip, két qud hoc tip

! Khoa Khoa Hoc X3 Hoi va Nhan Van, Truong Dai hoc Cin Tho
78



Tap chi Khoa hoc 2012:21a 78-91 Truong Dai hoc Can Tho

1 GIOI THIEU
1.1 Nhirng van dé chung

MJi nam, truong Dai hoc Can Tho (PHCT) chao don hang ngan tan SV (SV) dén
tir khap Pong bang song Ciru Long vao hoc tai truong. Nhitng SV nay bude vao
giai doan chuyén tlep tir moi truong hoc ¢ phd thong sang moi truong dai hoc va
phai d6i mat v6i nhiéu thtr thach, anh huéng khong nhé dén cude séng va két qua
hoc tap. Mot s6 SV ¢6 su chuan bi tét cho cude séng SV ¢ bac dai hoc va c6 kha
nang thich ing cao v6i mdi truong méi co thé nhanh «chong tu vuot qua kho khan
va hoa nhap tot. Tuy nhién, c6 rt nhidu SV khong thé 1am dugc nhu vy vi day l1a
lan dau tién ho phai song tu lap, it nhan duoc sy quan tdm cham soc cua gia dinh.
Nhimng yéu t6 nay da anh huong khong nho dén tam sinh 1i va thoi quen sinh hoat
cua SV, va dic biét anh huong dén két qua hoc tép cua SV trong ndm hoc dau tién
va ké ca nhiing tiép theo & bac dai hoc. Tinh trang SV bo hoc ngay sau nam I va
nhiéu SV bi canh bao hoc vu dang 1a méi ban tim cia cac bac phu huynh, gidng
vién (GV), ¢6 van hoc tap (CVHT) va can bd quan li cia nha truong.

Pé tim hiéu day du nhimng yéu t6 thuan loi va kho khan anh huéng dén chit luong
hoc tap clia SV nam nhit tai truong DHCT, nhém GV ching t6i thuc hién nghién
ctru “Thudn lgi va khé khan trong hoc tip ciia SV nim nhat — PHCT” nhim tim
ra nhiing giai phap mang tinh kha thi gitip cac tan SV s6m khic phuc kho khin va
dat két qua tot nhat trong hoc tap.

1.2 Tinh cép thiét cia dé tai

Nhu da dé cap ¢ trén, nim thir nhat ctia SV ¢6 vai trd quan trong khong nhu'ng di
v0i ca qua trinh hoc tdp cua ban thdn SV ma con d6i véi nha truong trong viée gitt
vitng si s6, giam thiéu s6 luong SV bo hoc, chuyén truong (Pritchard, 2008; Stuart,
Tobolowsky & Gardner, 2009; Tudi Tré, 2009).

Nhu vay, d& tai “Thudn lpi va khé khan trong hoc tip ciia SV néim thir nhit
Truwong PHCT?” 14 rit can thiét. Thir nhat, két qua khao sat gitip cho SV, GV va
nha quan 1y hiéu rd dwoc nhitng thach thirc ma SV nam nhat gap phai trong hoc
tap, nhitng nguyén nhan khach quan va chu quan cia cac kho khan d6 va nhitng
bién phap ma SV di thuc hién dé khic phuc kho khan. Thir hai, nghién ctru nay
gitp xéac dinh dugc mot cach khoa hoc va hé¢ théng nhitng hd trg ma truong, khoa,
bd moén da va dang thuc hién dé giup SV vuot qua nhiing bd ngd trong nam dau
tién budc vao moi trueong hoc tap, nghién ctru hoan toan mai ¢ truong PHCT: dao
tao theo hoc ché tin chi. Thi ba, tir nghién cuu nay, khoa, b mon, ddi ngii can b
c6 thé diéu chinh, bd sung hodc thanh 1ap cac hoat dong hd trg hiéu qua hon
cho SV.

Nguyén Vii Phong Van (2009) da nghién clru cac van dé gay khé khan trong hoc
tdp cta tdn SV va nhan dinh rzing hau hét SV khi méi bude vao dai hoc déu co
nhiéu bd ngd do chua thich tng véi méi trudng sinh hoat doc 1ap, phuong phap
giang day tich cyc ¢ bac dai hoc véi nhitng hoat dong nhom, thuyét trinh trudc
cong ching va thiéu ky nang giai quyét van dé. Tuy nhién, tac gia gioi han dé tai
chi trong 100 SV nam nhat dé tim hiéu nhing kho khan trong viée hoc tleng Anh
va phong van 10 GV giang day truc tlep nhém. Ddi tugng nghién ciru can dugc
m¢ rong va da dang hon dé c6 thé kiém tra muac do tin cdy cua cac cau tra 1oi va

79



Tap chi Khoa hoc 2012:21a 78-91 Truong Dai hoc Can Tho

kiém ching phuong thire cling nhu hi€u qua cta bién phap ma nhém SV cac khoa
trudc da ap dung dé vugt qua kho khan trong hoc tap & bac dai hoc.

Nhu vay, d& tai nay mé rong ddi tuong nghién ciru bang viéc thu thap ¥ kién cua

tan SV thudc nhidu nganh dao tao khac nhau ¢ truong DPHCT dé co6 thé tim hiéu

van dé day da hon. Ngoai ra, nham hiéu cac van dé sau hon va day da hon, nhom

nghién ctru con thuc hién phong van véi GV, dic biét a CVHT & nhiéu khoa khéc

nhau dé thu thap y kién cta ho trong khi tiép can tim hiéu hoan canh hoc tap cua

SV va cac bién phap ma ho sir dung dé phat huy ning luc ty hoc, tu duy sang tao

ciia SV nam nhat. Tuy nhién, trong khuén khé bai bao nay, chung toi chi trinh bay

két qua nghién ctru thong qua phiéu diéu tra ma thoi.

1.3 Muc tiéu nghién ciru

1.3.1 Muc tiéu chung

Muc tiéu ciia dé tai 1a khao sat va phan tich dugc nhiing yéu t thuan lgi va kho

khian trong hoc tip ma SV nim thtr nhat treong DPHCT gap phai, tir 46 dua ra duoc

nhitng giai phap can thiét nham giap SV nam thir nhat nhanh chong khic phuc kho

khan va hoa nhap vao méi truong hoc tap tai PHCT.

1.3.2 Muc tiéu cu thé

— Tim hiéu va téng hop dugc thong tin vé& cac yéu td tich cuc va rao can trong
hoc tap cta SV nam nhat.

- Xac dinh dugc nhitng tro giup cua nha truong ddi v6i SV, thuan loi va han ché
ctua nhitng bién phap nay.

~  Xéc dinh duoc cac yéu t6 anh huong dén két qua hoc tap cua SV.

— Tong hop va d& xuat dwoc mot sd bién phap hiéu qua gitip SV nam nhit hoa
nhap vao moi truong hoc mai dé co két qua hoc tap tot hon.

2 TONG QUAN TINH HINH HQC TAP CUA SV NAM NHAT TRUONG
PAI HQC CAN THO

Theo thng ké ciia Phong Pao tao truong PHCT, ndm hoc 2010-11, sau khi xét két
qua tuyén sinh dai hoc chinh quy, nha truong thu nhan 6.829 hd so nhap hoc cua
SV Khoa 36 vao hoc tép tai 18 khoa, vién, trung tdm va bd moén tryc thudc truong.
Day 1a s6 SV di dat yéu cau vé chuan kién thic theo qui dinh ctia By Gio duc va
Pao tao thong qua ky thi tuyén sinh tap trung cting nim. Pau thang 9 nim 2010
cac SV bit dau hoc tap tai PHCT theo hoc ché tin chi. Cac hoat dong hoc tép va
sinh hoat ciia SV & day rat khac véi mdi trudng & bac pho thong.

Két qua hoc tap ciia SV ndm nhat (Khéa 36) nam hoc 2010 — 2011 dugc trinh bay
& bang 1 sau day.

Bing 1: Két qua hoc tip ciia SV Khéa 36, PHCT niim hoc 2010 -2011

SV nam I (K.36) Canh bao hoc vu
Xép loai S6 lwgng Ty 1€ S6 lwgng Ty 1€
TB (2.0 — 2.49) 1.020 14,94 %
Duéi TB (< 2,0) 725 10,62 % 272 (K.36) 3,98 %
Tong 1.745 25,55 % 498 (toan trudng) 7,29 %
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S liéu théng ké & bang 1 cho thay két qua hoc tap cua nhiéu SV nam nhit tai
truong DHCT khong dugce t6t. Tong cong c6 1.745 SV nam nhit xép loai trung
binh trd xudng (chiém 25,55 % tong s6 SV ndm nhét toan trudng), trong d6 co 725
SV ¢6 hoc lyc duéi trung binh (10,62 %). Ngoai ra, c6 tong cong 498 SV bi canh
bao hoc vu (co diém trung binh tich liiy < 0,8) trong nim hoc 2010 — 2011 (chiém
ty 1& 7,29 %), trong do6 riéng SV nim nhat Khoa 36 1a 272 SV (ty 1& 3,98 %).
Thang 10 nam 2011, toan truong c6 54 SV bi budc thoi hoc do khong dang ky hoc
phan 2 hoc ky lién tiép, trong d6 SV khoa 36 1 33 SV (ty 18 56,1%). Nhu vay, co
1& ¢6 nhiéu SV trong nha truong hodc khong thich nghi dugc véi cac hoat dong
hoc tap tai truong, hodc khong tiép can va tan dung duoc cac hoat dong hd tro hoc
tdp va sinh hoat ctia nha treong, hoac khong tim dugc cach khéc phuc khé khan
trong hoc tdp va sinh hoat.

Tir tinh hinh hoc tip ctia SV nam nhét tai truong DHCT, chung t6i cho rang cac
SV nam nhat gap nhiéu yéu td bat loi anh huong dén két qua hoc tap cua ho. Do
d6, viéc khao sat nhimng yéu té thuan loi va khé khan trong hoc tap ctia SV nim
nhat tai truong DHCT 1a can thiét va cap béach, tir 6 tin SV tim ra giai phap kha
thi dé giup cac tan SV biét tan dung cac hoat dong hd tro tir phia nha truong, GV,
ban bé va gia dinh, khic phuc kho khin va dat duoc két qua hoc tap tt hon.

3 PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.1 Thiét ké nghién ciru

Chung t6i sir dung phiéu diéu tra va bang cau hoi phong van trong nghién ctru nay.
Dir liéu thu thap duoc dudi dang dinh lwong thong qua phiéu diéu tra co 5 muc do.
Dua vao két qua khao sat dugc, nhoém nghién ciru dua ra bang kién nghi nham giup
SV ¢6 thé tan dung nhiing yéu t6 thuan lgi, khic phuc nhitng yéu to bat lgi dé c6
thé dat két qua tot trong hoc tdp & nam hoc dau tién & moi truong dai hoc.

3.2 Péi twong nghién ciru

Péi twong nghién ctru chinh 1a 703 SV dang hoc nim nhat Khoa 36 tai truong
DHCT.

Trong d6 c6 309 SV nam (chiém ty 1& 44,4%) va 394 SV nit (chiém ty 1& 55,6%).
D6 tudi trung binh cua dbi twong nghién ciru 1a 18,23 tudi. Dbi twong SV nam nhat
tham gia vao nghién ctru nay dugc chon mdt cach ngiu nhién tir SV nim nhét
thuge tat ca cac khoa cua truong. 703 SV tryc tiép tham gia vao tra 10i phiéu
di€u tra.

3.3 Céng cu thu thap so liéu
Nhom nghién ciru di sir dung phiéu diéu tra 1am cong cu thu thap di liéu.

Noi dung phiéu diéu tra gom hai phan chinh: phan thong tin ca nhan cua nguoi
cung cap thong tin va phan ciu hoi khao sat lién quan tryc tiép dén Van deé nghién
ctru. Phan cdu hoi khao sat (Phu luc A) bao gom 36 cau hoi dugc viét bang tiéng
Viét lién quan dén nhitng thuan lgi va khé khin ma SV nam nhit c6 thé gap phai.
ba sO cac cau hoi trong phiéu diéu tra duoc diéu chinh tir bang cau hoi c6 55 yéu
t6 ctia Francer (2003). Chung t6i chon bang cau hoi nay vi ddy 1a bang cau hoi da
dugc sir dung dé khao sat thuan loi va khé khan ciia SV nam nhat, tuong tu véi dé
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tai nghién ciru ma ching t6i dang thyc hién. Ching t6i khong sir dung tat ca cac
yéu t6 trong bang cau hoi nay ma phai diéu chinh mét s6 yéu té cho phu hop véi
tinh hinh nghién ctru thyuc té va ddi tugng nghién ctru nay. 36 cau hoi trong phiéu
diéu tra duoc chia thanh 3 nhom: nhém A gém 21 cau hoi vé nhitng thuan lgi va
kho khan trong hoc tap xuat phat tir ban than SV; nhom B gdm 07 céu hoi vé thuan
loi va kho khan trong hoc tap xuat phét tir GV va CVHT; nhom C gdm 08 cau hoi
vé thuan loi va khé khian trong hoc tap xuét phét tir phia nha truong, gia dinh va
ban be.

Tt ca cac cau hoi trong phiéu diéu tra déu dugc thiét ké dudi 5 muc do tur (1) hoan
toan khong dong y dén (5) hoan toan dong y. Ngudi cung cap thong tin doc ky
ting céu hoi va danh dau vao 6 mirc d6 phu hop vé6i thuc té ciia mdi ca nhan. Dé
kiém tra d6 tin cay ctia phiéu diéu tra ndy, chung t6i da thir nghiém trén 100 SV
nam nhét thudc céc chuyén nganh cia khoa Khoa hoc Xa hoi va Nhan van. Két
qua cho thdy do tin cy cua thang do 1a a = .847 ching to phiéu diéu tra c6 do tin
cdy cao.

3.4 Thu thap dir li¢u

Sau khi da thiét ké va kiém dinh phiéu diéu tra da dat do tin cay (a = .847), nhém
nghién ctru tién hanh phat phiéu diéu tra &én ddi trong nghién ctru 1a SV nam nhat
thudc tat ca cac khoa ciia PHCT, ngoai trir khoa Dy bi dan tdc. Téng ) phiéu diéu
tra duoc phat ra 712 phiéu, tong s6 phiéu thu vao 1a 703 phiéu. Tat ca bon thanh
vién trong nhom nghién ctru ciia ching toi truc tiép phat phiéu diéu tra dén d6i
tugng nghién ctru. Trong mdt vai truong hop khong thuén tién ve thoi gian, ching
t6i d3 nho CVHT phat phiéu diéu tra dén doi tugng nghién ctru. Tuy nhién, nhiing
CVHT nay da duoc hudng dan rd myc tiéu nghién ciru va cach thirc phat phiéu
diéu tra dé dam bao qui trinh thu thap dit liéu duoc chinh x4c va cong bang.

4 KET QUA

Sau khi tién hanh nhap s liéu va cho xur ly thong ké 36 yéu tb trong bang cau hoi,
do tin cay thu duoc 1a a = .804. Dleu nay chi ra rang cac céu hoi c6 do tin cay cao
va c6 do nhét quan cao giira cac yéu tb trong thang do. Bén canh do, gia tri trung
binh cdng sau khi khao sat qua 703 SV tham gia c6 gia tri trung binh 1a 3,17. Cac
dai luong thong ké tong quat cho toan bo phiéu diéu tra dugc trinh bay & bang 2.

Bing 1: Théng ké mé ti - Thuan lgi & kho khiin trong hoc tip ciia SV nim nhit

Solwgng  Potincdy SO cAucochisd SO ciu co gia tri Gia tri TB
SV TB > 3.0 TB < 3.0 chung
703 804 26/36 10/36 3.17

(72.22%) (27.78%)

Céc dai luong thong ké mé ta dugc trinh bay & bang 2 cho thdy gid tri trung binh
ctia phiéu diéu tra trén tong s6 703 SV 1a 3.17, cao hon chi s6 trung binh cuia thang
do c6 5 muc d9. Ngoai ra, sb lugng cau hoi c6 gia tri trung binh >3.0 1a 26/36 cau
(chiém ty 18 72,22%) va s6 cau hoi c6 gia tri trung binh <3.0 14 10/36 cau (chiém
ty 1€ 27,78%). Diéu nay chirng minh rang nhin chung cac SV nam nhét tai PHCT
dang gap nhiéu khé khin hon thudn loi trong hoc tap. Theo cac yéu td trong phiéu
diéu tra, nhig kho khan nay xuat phat tir 3 nhém nguyén nhan c6 mirc do khéac
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nhau. Céc dai luong théng ké vé thuan loi va khé khin trong hoc tép ciia SV nam
thir nhat theo tirng nhoém nguyén nhan dugc trinh bay ¢ bang 3.

Bang 2: Thong ké md ta - Thuén loi & khé khin trong hoc tip ciia SV nim nhit theo tirng

nhém
Sb Gia trj trung Gia tri trung Gia trj trung Gia trj trung
lugng binh chung binh nhém A binh nhém B binh nhém C
703 3.17 3.17 3.19 3.15

Bang 3 chi ra rang gia trj trung binh ciia cac nhém yéu t6 lan luot 1a: nhém A
“Nhitng thuan lgi va kho khan trong hoc tap cuia SV nam nhét xuét phat ttr ban
than SV” dat 3,17, cao hon gié tri trung binh cua thang do 1a 3.0; nhém B “Nhiing
thudn loi va kho khan trong hoc tdp cua SV nam nhit xudt phat tir phia giang vién
va CVHT” dat 3,19, cao hon gia tri trung binh cua thang do; va nhém C “Nhitng
thuén loi va khé khan trong hoc tap cia SV nam nhat xut phat tir phia nha truong,
gia dinh, bé ban” dat 3,15, cling cao hon gia tri trung binh cta thang do. Nhin
chung, nhirng thuan loi va kho khan trong hoc tip ctia SV ndm nhét xudt phat tir ca
3 nhém yéu té déu cao hon gia trj trung binh (> 3.00) cuia thang do c6 5 mirc do.
Diéu d6 chi ra rang SV nam nhat tai PHCT dang gip nhitng kho khan nhét dinh
trong hoc tap, va nhitng kho khin d6 xuét phat tir ca 3 nhom yéu td, trong do
nhitng khé khin xuit phat tir phia giang vién, CVHT (nhom B) va kho khan tir
phia ban than SV (nhém A) 14 cao nhat.

Biéu d6 1 sau déy sé& chi ra mirc d6 khac nhau ma nhitng khé khin & 3 nhém yéu t6
gay ra cho SV nam nhat.

gNhom A

gNhom B
gNhém C

Gia tri trung binh

Biéu db 1: Nhitng khé khin trong hoc tap xuat phat tir 3 nhém yéu tb

Nhu trinh bay trong biéu d6 1, nhin chung cac yéu té dugc khao sat trong 3 nhom
cau hoi déu gdy ra kha nhiéu khé khin cho viéc hoc ciia SV nim nhat. Trong do,
nhom B gém nhing yéu té lién quan den giang vién va CVHT gay ra nhiéu kho
khan cho SV nam dau nhit. Nhém A gdm nhitng yéu t6 lién quan dén ban than cac
SV ciing gay nhiéu kho khin cho ho trong hoc tap. Trong khi do, cac yéu té vé nha
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truong, gia dinh va ban bé ciing c6 anh huéng dén qua trinh hoc tap cia cac SV
nam nhat nhung & mac do thap hon.

Bang 4 sau day thong ké gia tri trung binh ciia timg cau hoi theo timg nhém trong
phiéu diéu tra.

Béng 3: Gia tri trung binh ciia tirng cau héi theo tirng nhém

Cau héi Gia tri TB Do léch chuén Téng s6 phiéu diéu tra
Al 2.5349 1.0997 703.0
A2 3.4011 19963 703.0
A3 2.5775 1.1470 703.0
A4 3.0626 .9453 703.0
AS 2.8293 1.0618 703.0
A6 3.6159 1.0556 703.0
A7 3.4196 9952 703.0
A8 3.5519 9412 703.0
A9 3.1607 1.0600 703.0

A10 3.2461 19507 703.0
All 3.2432 9765 703.0
Al2 2.7809 1.0073 703.0
Al3 3.1479 1.0368 703.0
Al4 3.5576 1.0249 703.0
Al5 3.2404 1.0993 703.0
Al6 3.1152 .8604 703.0
Al7 2.8805 9578 703.0
Al8 2.6245 1.2408 703.0
A19 3.5192 9867 703.0
A20 3.4253 9010 703.0
A21 3.7383 9321 703.0
B22 2.9687 1.0024 703.0
B23 3.3841 .8659 703.0
B24 3.4154 9251 703.0
B25 2.6942 9270 703.0
B26 3.2148 9759 703.0
B27 3.2831 9686 703.0
B28 3.4040 1.0882 703.0
C29 3.0569 1.0606 703.0
C30 3.1422 9259 703.0
C31 2.7027 1.0438 703.0
C32 3.2489 9881 703.0
C33 3.5391 .9448 703.0
C34 2.9260 1.0796 703.0
C35 3.1294 1.0441 703.0
C36 3.4651 1.0840 703.0

Két qua khao sat tir phiéu diéu tra dugc thdng ké & bang 4 cho thdy SV ndm nhit
¢6 duge mot sd yéu t6 thuan lgi cho cong viéc hoc tap cua minh dugc thé hién qua
céc cau hoi ¢6 gia tri trung binh <3.0. Trudc hét 1a nhiing thuan loi xuét phat tir
ban than SV (nhom A) (xem phu luc A). Nhiing cau héi & nhém nay cé chi sb
trung binh <3.0 bao gdm cdu 1, 3, 5, 12, 17, va 18 (Biéu d6 2).
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Biéu d6 2: Thuén lgi va khé khin trong hoc tip cia SV nam nhit — Nhom A

Két qua tir nhitng cau hoi nay cho thay cic em SV nam nhat co tinh ky luat twong
dbi tot, biét nghe 101 thdy c6 va ¢ ging tuan theo qui dinh ctia nha trudng. Cac em
cling dén 16p déu dan va c6 kha nang phén biét gitra thong tin quan trong va khong
quan trong. SV nim nhat con cho rang cic em ¢6 nhén thirc t6t va hiéu 1o yéu cau
n6i dung mon hoc. Két qua ciing cho thdy da sé SV nam nhat thich nganh hoc ma
minh da chon.

Ngoai ra, SV ndm nhét ciing c6 duoc nhiing thuan loi xuat phat tir phia giang vién
va CVHT duoc thé hién qua két qua khao sat cua nhirng cau hoi thuéc nhom B.
Theo két qua tir phiéu diéu tra, cic cau hoi & nhém B co gia tri trung binh <3.0 bao
gdm céu 22 va 25 (Biéu d 3).

a
35
3 mB22
2.5 mB23
mB24
2 -
mB25
15 -
WEI6
LA mB/
05 mB28
0 -4
B22 B23 B24 B25 B26 B27 B28

Biéu dd 3: Thuan lgi va khé khin trong hoc tip ciia SV nim nhit — Nhém B

Theo két qua, SV nam nhét cho rang da s6 doi ngt giang vién ¢ BHCT co chuan
bi bai giang tot khi 1én 16p. Cac tan SV ciing cho rang thay ¢6 c6 kién thuc va trinh
dd chuyén mén cao. Diéu nay gitip cac ho rt yén tam tiép thu tri thirc méi va mé
rong kién thirc chuyén mon ctia minh.

Cudi cung, SV nam nhét ciing ¢6 duogc nhitng thuan loi va hd tro tir phia nha
truong, gia dinh va ban be duoc thé hién qua cac cau héi 31 va 34 6 nhom C gom
cac cau co gia tri trung binh <3.0.
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Biéu d 4: Thuin lgi va khé khin trong hoc tip ciia SV niim nhit — Nhém C

DPbi tuong nghién ctru cho rﬁng truong PHCT co nguf”)n tai liéu hoc tap tai thu vién
truong 1a twong ddi phong phu va day du, phuc vu tét cho cong viéc hoc tip va
nghién ctru cia SV. Cac SV nam nhét cling nhan dugc nhiéu sy hd trg va dong
vién tir gia dinh va ban bé trong giai doan dau tién cua khoa hoc.

Ngoai nhimng thudn lgi néu trén, két qua nghién ctru cho thiy SV gip kha nhiéu
kho khin trong hoc tip & nim hoc dau tién tai truong DHCT. Nhing yéu té gy
kho khan cho cong viéc hoc tdp ciia SV nam nhét dugc thé hién qua cac cau hoi
khao sat thugc 3 nhom yéu tb co gia tri trung binh >3.0.

Trudce hét 1a nhitmg kho khan phét sinh tir phia ban than cac SV dugc thé hién qua
céc cau hoi s6 2, 4, 6,7, 8,9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 19, 20 va 21 thudc nhém A
(Biéu d6 2).

Theo ket qua khao sat cua cau hoi nhém A, nhiéu SV cho rang ho chua biét cach
sap xép va quan li thoi gian hoc tap, sinh hoat mot cach hiéu qua. Khac véi cach
hoc & pho thong trung hoc, & PHCT SV duoc dao tao theo chuong trinh hoc ché
tin chi, do d6 ho phai tu sip xép lich hoc ctia minh sao cho cin dbi va hop 1y vai
lich sinh hoat ca nhan va cac hoat dong xa hoi khac. Nhiéu SV nam nhét thiéu kha
ning lién két giita Iy thuyét va thuc hanh ciing nhu thiéu sy hiéu biét rd rang vé
nganh hoc ctia minh. Viéc thiéu kha niang ty danh gia trong qué trinh hoc tap cling
nhu khong c6 kha néng d6i pho voi su cang thang va ap lyc tir nhiéu phia ciing anh
hudng nhiéu dén két qua hoc tap cia SV nam nhat. Dic biét 1a kha nang ty hoc cla
SV nam nhat con thap so v6i yéu cau tu hoc ¢ bac dai hoc, nhét 1a theo hoc ché tin
chi ma nha truong dang ap dung. Két qua khao sat con cho thay SV nam nhat thiéu
muc tiéu nghé nghiép 16 rang va yéu cau ciia giang vién ddi véi mot s6 mén hoc
qué cao so voi kha nang cua SV. Viée cac tdn SV chua quen vai ki nang lam viéc
theo nhom hay kha ning tu duy sang tao con thap ciing 1am anh huong dén két qua
hoc tap cua ho. Pic biét, mot $6 SV cam théy ndi dung mot $6 mon hoc khong hép
dan, khong mang tinh (mg dung cao di 1am cho sb SV nay giam hodc mat dong co
hoc tép.

Ngoai nhitng yéu t6 gay kho khin cho hoc tap phat sinh tir chinh ban than céc tan
SV, ho con gap nhiéu thach thirc tir d6i ngii can bo giang day va CVHT dugc thé
hién qua nhitng cau hoi khao sat thudc nhom B ¢6 gia tri trung binh >3.0 gdm cau
hoi sb 23, 24, 26, 27 va 28 (Biéu d6 3).
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Két qua khao sat tir nhitng cau hoi nay cho thiy rang mot s giang vién chwa néu
ra duoc ¥ nghia thyc tidn ctia mén hoc nén cac SV nam nhét khong thay dugc tinh
ing dung cua mén hoc hay sy lién két giira 1y thuyét va thuc hanh. SV con cho
rang mot s6 giang vién c6 cach danh gia mén hoc chua hop Iy va thiéu khach quan.
Mot sb giang vién thiéu quan tam gip d& SV nam nhét ‘trong qua trinh giang day,
trong khi d6 cac SV nam nhét gip rat nhiéu kho khan ddi v6i phuong phap day va
hoc hién dai ¢ bac dai hoc. Do cac SV con e de¢, nhut nhat trong moéi truong mdi
nén ho it phat biéu hay hoi bai khi khong hiéu. Két qua la nhiéu tin SV khong ndm
virng kién thirc mon hoc hay khong thé phat huy hét kha ning ctia minh. Ngoai ra,
phuong phap day va hoc hién dai ¢ bac dai hoc nhu hoc theo phuong phap tu
kham phé ciing gdy cho ho nhiéu kho khin khi gido vién khong giai thich va
huéng dan cach hoc mot cach 1d rang, nén viéc linh hoi tri thirc cia cac SV chua
dat hiéu qua tdi da. Trong khi do thi vai tro cia CVHT & mét sb 16p con han ché
va trong nhimg trudng hop nay SV nhén duoc rét it sy tu van va hd trg tr CVHT
cua minh.

Cubi cing, cac yéu t6 gay kho khin cho viéc hoc tap ctia SV ndm nhét phat sinh tir
phia nha truong, gia dinh va ban bé dugc thé hién ¢ két qua khao sat thong qua
nhiing ciu hoi thudc nhom C ¢ gid tri trung binh >3.0 gdm cau hoi sé 29, 30, 32,
33, 35 va 36 (Biéu db 4).

Nhitng SV nam nhit dwgc khio sat cho rang kho khin 16n nhat cta ho 1a cac
chuong trinh hoc bong khuyén khich hoc giéi cua truong con it so voi sO lugng SV
hién ¢6 cua truong (Céu 33 — Xem phu lyc A). Tlep dén 1a nha truong quan ly viée
hoc tap cia SV chua tot Nha truong thiéu cac to chirc tur van, hd trg cho SV trong
hoc tap. SV con cho rang ho con bi tac dong khong t6t tir phia ban bé va nhiing
ngudi xung quanh. Trong cac yéu t6 gay kho khin thuéc nhom C nay, SV con cho
biét rang nhiéu tdn SV do hoan canh gia dinh kho khan phai 1am thém ngay tir nam
hoc dau tién da anh hudng khong nhé dén tam 1i va két qua hoc tap cua ho.

5 KET LUAN VA KIEN NGHI
5.1 Két luan

Két qua khéo sat cho théy SV nam nhit cua truong DPHCT c6 dugc mot s6 thuan
loi ho tro cho viéc hoc tap ciia SV trong nam hoc dau tién nhu co s vat chat hién
dai, hd tro von, hoc béng, tao diéu kién vé noi an &, nhiéu hoat dong sinh hoat dau
khoa gidi thi€u truong, khoa, bd mon. Tuy nhién, cac SV ciing gap rat nhiéu kho
khan trong hoc tdp va nguyén nhan bit ngudn tir ba nhom yéu té chinh 1a tir ban
than SV, tr phia d6i ngii can bd giang day, CVHT va tir phia nha truong, gia dinh
va ban bé. Trong do6, nhitng tré' ngai anh huéng truc tiép dén chat lugng hoc tap
cua tan SV phat sinh tir phia ban than SV va tir phia d6i ngii can b giang day va
CVHT la that sy dang quan tdm. SV ciing c6 nhimng yéu t6 thudn loi va kho khin
riéng trong timg nhém yéu td. Chinh nhimng kho khin nay da c6 tac dong tiéu cuc
dén két qua hoc tap cuia SV trong nim hoc dau tién & bac dai hoc va can trd ho
trong qua trinh thich nghi v6i moi truong hoc ¢ béc dai hoc trong nhiing ndm
tiép theo.
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5.2 Kién nghi

Dua vao két qua nghién ctru vé thuan loi va khé khin trong hoc tdp cua SV nam
nhat truong DHCT, chiing t6i dé tong hop va dua ra nhimg dé xuat nham giap cac
tan SV khac phyc kho khan va dat két qua hoc tap tot hon. Duéi déy la tom tat
nhiing kién nghi chu yéu:

Vé phia bén thin SV:

Phai nim 1 dong co hoc tap cua minh va muc tiéu phéin d4u cua minh, co ban
1a ndm dugc nganh minh chon hoc & nha truong. Phai tim hiéu va niam bét cac
hoat dong hd tro va tu van tir nha truong, GV, CVHT, ban b¢ va gia dinh lién
quan dén sinh hoat va hoc tap.

Phai 1ap ké hoach hoc tap toan khéa mot cach hop 1y phu hop voi ning luc ban
than, dong thoi thuong xuyén tiép xuc va hoc hoi kinh nghiém cua anh chi di
trude dé co phuong phép hoc tép hop ly va hié¢u qua.

Phai biét sip xép va quan i thoi gian hoc tap va sinh hoat mot cach hop 1y va
hiéu qua. Chu dong tham gia vao qua trinh hoc tap; tim hiéu va ap dung nhiéu
chién lugc hoc tap khac nhau; chu dong giam sat tién do va hiéu qua viéc hoc
cta minh.

Vé phia GV, CVHT:

Nb luc giang day co chat lugng cao. Chuan bi bai giang khoa hoc ca vé ndi
dung va hinh thirc, phii hop v6i chuong trinh dao tao theo hoc ché tin chi ma
truong dang ap dung. C6 phuong phap su pham phu hop véi timg ddi twong
SV, ¢6 hinh thirc danh gia hop 1y va cong bang.

Tan tdm trong nghe nghi€p, thuong xuyén quan tam va giup d& SV ca trong
hoc tap va cudc song. La chd duya tinh than viing chéc ciia cic SV trong moi
truong sdng va hoc tap méi, tao diéu kién cho SV phat huy ning luc tu hoc, thé
hién hét kha nang ciia minh.

Vé phia nha truwong, gia dinh va ban bé:
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Tiép tuc td chirc nhiéu hoat dong cac cép hd tro tin SV vao diu nam hoc dé
gitip trang bi cho cac tan SV kién thirc co ban vé cudc séng, hoc tap ciia SV,
gitip SV 6n dinh tim 1y va cudc sdng dé sin sang cho nhiém vu hoc tap méi.
Xay dung dugc mot phuong phap hop ly de theo doi va danh gia chat luong
hoc tap cua SV nam nhat. Thanh lap t6 tu Van thuong xuyén hd tro tan SV vé
tam ly, nhét 1a nhitng giai doan kho khan vé tam ly. Xay dung duogc dia diém
tiép xuc véi SV, co lich hoat dong cu thé va duy tri dugc cac hoat dong mot
cach hiéu qua. T6 chirc gii lién lac chit ché giita nha truong va gia dinh.

Ban bé trong 16p hay chung chd ¢ thuong xuyén quan tim, giap d& lan nhau.
Tan tinh chia sé kinh nghiém trong hoc tap va trong cudc sdng.

Gia dinh ciing can thuong xuyén thim hoi cong viéc hoc tap va sinh hoat cua
con em minh. Pong vién va gitp do SV kip lic. Gia dinh cling nén thuong
xuyén lién lac v&i nha truong va ban be than thiét cua con em dé nim bét tinh
hinh hoc tép va sinh hoat cua cac SV.
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Phu luc A

Phiéu diéu tra

(V& thuén lgi va khé khin trong hoc tip ciia SV nim nhit truong Pai hoc
Cén Tho)

I. Thong tin ca nhan:

Ho va tén: (khong bat budc) ............cooveeeiiiieeeeiiiinn, Mssv:
Lép:.........ccveeeeeee.. Khoa: ............... Khoa:
Tubi: oo, Giédi tinh: Nam /Nt Quéquan: ...........................

I1. N§i dung:
Cic em gip nhirng khé khin gi trong hoc tap khi hoc nim nhit tai truong
Pai hoc Cin Tho? Cic em vui long danh diu (v') vao 6 twong tng theo thir
bac dwdi day.
(Lwu y: chi ddnh mét diu (v°) cho méi céu, va trd 16 tit cd cdc cdu.)
1: Hoan toan khong ddng y 2: Khéng dongy  3: Khéng cé y kién
4: Pong y 5: Hoan toan dong y

Néi Dung 1 2 13| 4]|5

A. V& phia ban than SV

Thiéu tinh ky luét.

Quan ly, sdp xép thoi gian hoc tap, sinh hoat chwa hiéu qua.

Khong dén 16p déu dan.

Kién thirc chuyén nganh khong tot.

Al Il I

Khong c6 kha nang phan biét gitra thong tin quan trong va
khéng quan trong.

Co qua nhicu viéc can quan tdm nén chi phoi viéc hoc.

Céc k¥ nang vé 1am bai kiém tra, bai thi con kém.

Thiéu su lién hé gitra 1y thuyét va thyc hanh.

O |2

Thiéu sy hiéu biét r5 rang vé nganh hoc.

10. Khéng c6 kha ning can bing giira viéc hoc va cac hoat dong
x4 hoi.

11. Thiéu sy ty danh gia trong qua trinh hoc.
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12.

Nhan thirc khong tbt vé ndi dung mén hoc.

13.

Khong c6 kha nang d6i phé véi sy cing thing.

14.

Khé nang tu hoc ctia SV con yéu.

15.

Thiéu muc tiéu nghé nghiép rd rang.

16.

Yéu cau cia giang vién vé mon hoc qua cao.

17.

Hiéu sai vé yéu cau mén hoc.

18.

Khong thich nganh hoc minh dang theo hoc.

19.

Kha ning 1am viéc nhom chua tot.

20.

Kha ning tu duy sang tao con thap.

21.

Noi dung mot s6 mon hoc khong hap dan, khong mang tinh
tng dung cao.

B. V& phia gisng vién va CVHT

22.

Mot sb giang vién khong chuan bi bai giang tot.

23.

Mot sb giang vién khong hiéu nhu cau cia SV.

24.

Mot s6 giang vién chua néu ra duogc y nghia thyc tién cia
mon hoc.

25.

Mot sb giang vién co kién thirc va trinh do chuyén mén thép.

26.

Mot sé giang vién c6 cach danh gia khong hop 1y va thiéu
khach quan.

27.

Mot sé giang vién thiéu quan tim, gitp d& SV trong hoc tap.

28.

Vai tro cua CVHT trong viée gitp dd, tu van cho SV trong
hoc tap con han ché.

C. V& phia nha trudng, gia dinh, bé ban

29.

Trang thiét bi phuc vu viéc day va hoc cua truong con thiéu.

30.

Nha truong quan 1y viée hoc tap ctia SV chura tét.

31.

Nguén tai liéu hoc tép tai thu vién truong khong déy du.

32.

Nha truong thiéu céc t6 chire tu vén, hd trg cho SV trong hoc
tap.

33.

Hoc bong khuyén khich hoc gioi ctia truong con it.

34.

Thiéu su dong vién va gido duc tur gia dinh, ban bé.

35.

Bi tac dong khong t6t tir ban bé va nhitng ngudi xung quanh.

36.

Hoan canh gia dinh kho6 khan nén phai lam viéc thém da anh
huong dén viée hoc.
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